
Termo de Uso do Site 
Faztrofeu
Bem-vindo ao Termo de Uso do Site Faztrofeu, atualizado em 01/03/2025. 
Este documento estabelece as condições e regras para o acesso e utilização 
de nosso site e serviços.

Ao navegar em nosso site ou adquirir nossos produtos, você concorda com 
os termos e condições aqui apresentados. Caso não concorde com qualquer 
parte deste termo, solicitamos que não utilize nossos serviços.

www.faztrofeu.com.br



Definições e Objetivos

Faztrofeu
Loja virtual que oferece produtos para homenagens, incluindo troféus, 
maletas de veludo com placas de homenagem, entre outros.

Usuário
Qualquer pessoa que acesse ou utilize o site e os serviços oferecidos 
pelo Faztrofeu.

Produtos
Itens oferecidos para venda no site, incluindo troféus, maletas de veludo, 
placas de homenagem e outros acessórios para homenagens.

Objetivo
Proporcionar uma plataforma de e-commerce com experiência de 
compra fácil e segura para produtos personalizados de homenagens.



Cadastro e Conta do Usuário

Criação da Conta
Para realizar compras, o usuário deverá 
criar uma conta, fornecendo informações 
precisas e completas.

Responsabilidade pela Conta
O usuário é responsável por manter a 
confidencialidade de sua senha e por 
todas as atividades realizadas em sua 
conta.

Garantia de Informações
O usuário concorda em fornecer dados 
verídicos durante o cadastro e garantir a 
precisão dessas informações.



Produtos e Preços

Disponibilidade

A disponibilidade de produtos está 
sujeita a alterações sem aviso prévio. 
Em caso de produtos fora de estoque, o 
usuário será informado e poderá optar 
por aguardar ou cancelar a compra.

Preços

Os preços dos produtos podem ser 
alterados a qualquer momento, mas as 
alterações não afetam os pedidos já 
realizados e confirmados pelo sistema.

Imagens

As imagens dos produtos são 
ilustrativas. Pode haver variações nas 
cores ou detalhes devido a fatores como 
iluminação e configurações do 
dispositivo utilizado pelo usuário.



Formas de Pagamento e 
Entrega

Formas de 
Pagamento
O site aceita diversas 
formas de pagamento, 
incluindo cartões de 
crédito, boleto bancário 
e outras opções 
disponibilizadas, 
processadas por meio 
de plataformas 
seguras.

Prazo de Envio
O prazo de envio pode 
variar de acordo com o 
produto adquirido e a 
localidade de entrega. 
O usuário será 
informado sobre o 
prazo estimado na 
finalização da compra.

Responsabilidade 
pelo Endereço
O usuário é 
responsável por 
fornecer um endereço 
de entrega correto e 
completo, sendo 
responsável por custos 
adicionais de reenvio 
em caso de erros.
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Saø�ì�afã¾ Gaäaµø�ja
Nosso objetivo é garantir a satisfação do 

cliente. Caso o produto não atenda às 
expectativas ou apresente defeito, o 

usuário pode solicitar devolução ou troca.

Pä¾áä�pjajp Iµøp«pcøĀa«
Todos os conteúdos do site Faztrofeu, como 
imagens, textos, logotipos e marcas, são de 
propriedade exclusiva do site ou de seus 
respectivos proprietários.

D�äp�ø¾ì AĀø¾äa�ì
O uso desses conteúdos sem autorização é 
estritamente proibido, estando sujeito às 
penalidades previstas na legislação vigente 
de direitos autorais.



Responsabilidades e 
Alterações nos Termos

1

Uso Legal
O usuário concorda em usar o site para fins legais e em 
conformidade com as leis vigentes, comprometendo-se a não 
realizar práticas ilegais ou prejudiciais.
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Alterações nos Termos
O Faztrofeu pode modificar este Termo de Uso a qualquer 
momento, sem aviso prévio. Recomendamos consultas 
periódicas para manter-se informado sobre eventuais 
alterações.
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Limitação de Responsabilidade
O Faztrofeu não será responsável por danos diretos, indiretos, 
incidentais ou consequenciais decorrentes do uso ou 
incapacidade de uso de seus produtos ou serviços.
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Pä�ėac�jajp p Pä¾øpfã¾ jp 
Daj¾ì
Dados utilizados conforme nossa Política 
de Privacidade

F¾ä¾ p Lp��ì«afã¾
Regido pelas leis brasileiras, Fortaleza/CE

C¾µøaø¾
E-mail: fortalplacas@gmail.com / Tel: (85) 
987681526

Para quaisquer dúvidas sobre nossos produtos e serviços, o usuário pode entrar em contato com o suporte do Faztrofeu através do e-
mail indicado ou pelo telefone. Todas as questões relacionadas aos termos serão resolvidas no foro da cidade de Fortaleza, estado do 
Ceará, Brasil.


